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T6m t3t de quy dinh lien quan d&n c6ng tac nr dinh gi.i (TDG) Chuong trinb dao 

tao (CTBT) theo BQ LiCu chi ki�m dinh chAt lm;mg CTf)T cua BQ Gi8o d\JC vii Dae tao 

(MOET), chu§n bi cho cOng tac dang k)' danh gia ngo3i va cOng nh�n dat tieu chuiln ch�t 

hrong v6i m(?t t6 chtl'c kiem djnh ch�t luqng giao due. 

- IIuO'Ilg dln thuc hi¢n cOng tac ttr danh gia chit luc;rng chuong trinh dao 410 theo BO 
tiCu chi k.icSm dinh chit lugng CTDT cUa B(l Giii.o due va Dao tao (MOET) tai Tru6ng Dai 

hoc Mir Thanh ph6 l-16 Chi Minh (sau day goi la Tru/mg). 

PHONG DAM DAOCflAT L�<;l�G 
, st ... .J.:;fG .... ·- . 

DEN 
Ngay: JO/JJ.2.i)).1- 

Chuysn: ................................. 
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2. Cc, sfr phap ly 
- Thong tu s6 38120 I 3ITT-BGDBT ngily 29 thang 11 nilm 2013 ban himh quy dinh v€ 

quy tr1nh va chu 1-.')• kiJm djnh chfit hrong cbucng trinh dfio tao cua cac tru011g dai hoc, cao 

ding vii trung cip chuyen nghiep; 

- Thong tu s6 04120 I6rn--BGDBT ngay 14 th:ing 03 niim 2016 ban hanh quy djnh ve 

ticu chuan danh gi3 chfit luqng chucrng trinh dao tao cac trlnh dQ cua gi8o due dai hoc; 

- Cong van s6 1074/KTKDCLGD-KBBH ngay 28 thong 06 nilm 2016 vi. viec huong 

dfin chung ve sll' dung tiCu chuan chung d3.nh giii. chfit lugng CTDT cac trinh d(, cua GDf>H; 

- Cong van s6 I 075/KTKflCLGD-KDEJH ngay 28 thang 06 niim 2016 v� viec 11.l danh 

gia chuong trinh dii.o tao; 

- Cong van s6 1669/QLCL-KflCLGD ngay 31 th:ing 12 nam 2019 vb vWc thay th� 

Tai li�u dinh gia chit luong CTDT cac trinh dQ cua GDDH ban hanh kem thee COng van 

s6 769/QLCL-KDCLGD; 

- Cong van s6 2085/QLCL-KDCLGD ngity 31 thang 12 niim 2020 v€ viec hucng diin 

nr danh gia va danh gia ngoiti CTOT; 

- COng van s6 774/QLCL-KDCLGD ngay 10 thang 06 nam 2021 v� viec di!u chinh 

mQt s6 phµ luc c6ng van s6 2085/QLCL-K.BCLGD. tr""'- 

3. Kh:ii ni�m va 1hu�t ugfr liCn quan 
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"Cil§t luong giao due cua chuong trinh dao tao'' Ja 5\I dap irng awe tieu cte ra cUa 

chucmg trinh d.ao tao cua co sO' giiio due, darn 00.o cac yeu du v� muc tieu giao due duce 
quy dinh tai Lu�t giao due, Luat slla d6i, b6 sung mQt s6 ctieu cua Lu?,t giio due va Lu$t 

giao d1,10, dai hcc; phu hqp v6i yeu du dao tao ngudn nhfin hrc trong tung Uinh V\IC chuyCn 
mon nhit djnh d6 phuc vu cha SIJ ph!it triJn kinh ti - x.a hOi cue d!a phuang va ca nu&c. 

- "Ki�m djnb ch.it hrong chuang trinh dao rao" la hoat di)ng dfutli gia va coog nhai, 

mUc dQ chuang trinh dao 410 dip !'.mg cec tieu chuen danh giii ch.ft lugng do BQ Giao due 
va Dao tao quy djnb. 

- "Tu danh gi.\ chuong trinh dao tao" 13 qud trlnh co sO' giao due t1,1 xem xet, nghien 
ciru dua trSn cac tiCu chuful danh gill cb§t luong chuong trinh dao tao do BQ Giao due va 

E>Ao tao ban hanh d� bao cao vS tinh trang cluit hrcng, hieu qua hear d()ng dao tao, nghiCn 
clIU khoa hoc, nhfin hrc, ca sO' v$t chil va cac v.in c:t! liCn quan khac tbuc)c chuong trinh dao 

rao dS co s& giio due ti�n hanh diSu chinh cac ngudn luc va qua tri.nh thee hi¢n nhb dat 
tieu chuan ch�L Iuoug gi:io due. 

- «Tieu chufui d3nh gia ch.it luqng chuong trlnb dao t,;10" do BO tru6ng BQ Giao due 
va Dao tao ban hanh 1.a rnU'c dQ yCu d.u va di€u kien mii chuong trinh dao tao phai d:ip irng 
dr3 duce c6ng nhQ.11 �t tiCu chuan cb§.t Iucng giac due. Mlii tiCu cbufin c6 mQt sd ti€u chi. 

"Tieu chi danh gi:i ch.it lm;mg chuong trinh dao tao'' Ii mire di) yeu cAu vlt diiu ki�n 
cfi.n d{lt duQ'c a mQt k:hla c� c1,1 th! cUa m5i tiSu chufin. 

- "Thong tin" la nhiiog tu li�u duqc sir d\Jl1g dS h6 trq va minh hQa cho cac nhai, dinh 
trong bao cao tu danh gia chat luang chuang trinh dao t�o. Thong tin duqc thu th�p tu nhiSu 

ngu6n kh.ic nhau dS dam b3o dQ tin c�y va tinh chinh xic k:hi sU dvng trong qua trlnh danh 

gii. 

"Minh chirng" 1.a nhfrng th6ng tin giin v6i cac tieu chi ctS xac ctinh mllc dO d,;1t dugc 
cUa tic?u chi. 

4. Y nghia vi myc dicb t\l' d:inh gi:i ch fit lt.r9ng cht.rO'Dg trinh diio ti;to 

- Ll. mQt kh§u quan trQng trong vi�c darn bllo chit luqng chuong trinh dao �a cua 
Truong. 

Gillp T ru6ng va de K.hoa thµc hi�n chuang trinh dao �o tlJ ra so.it, xem xet, d.i.oh 

gi.i thi,rc tn.mg ell.a ehuang trinh dito ti,\o; xiy d1,IT1g vii triSn khai cic kS hoi,\cb hanh dQn�/ 
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nh�m cai ti�n va ndng cao ch.it luong chucmg trinh dao tao; tu dO di�u chinh muc tieu cho 

giai doan riep thco theo lnr&ng cao hon. 

La diSu ki�n d.n thi�t d� TruO'flg dang ky d8nh gifi ngoiii va d� nghi c6ng nh� d1,11 

ti8u chuin ch.it lm;mg chucmg trlnh dao tac v6i m{it tb clurc ki�m djnh chfit hrqng gillo due. 

- Th6 hien tinh IV chu va tinh tv chiu tr.ich nhiem clla TruOTlg rrong toan b{i hoat df.mg 

dfio rao, nghit'.:n c\IU khoa hoc, dlcb vu xa h(>i thco chuc ruing. nhidm vu dugc giao, phll hQ'P 

v6i sU: mang va 011,lC tieu dii duqc xac djnh. 

5. C.ic yeu c�u cti:J, vifc ti{ d:inh gi3. ch�t hr9'llg chmmg trinh d3o tao 

5.1 Trong qua trinh tv danh gi:i chuong trinh d3.o rao, clin ctr vao n'rng tieu chuAn vii. tieu 

chi, TnrO'ng phfli tQp trung thµc hien nhfrng vi�c sau: 

MO tA, Jam rO thuc rrang cua clmong trinh dao 11:10; 

Phan tich, giAi thich, so sanh, d6i chi€u v.\ dua ra nhfrng nh�n djnh; chi ra nhCmg 

diSm manh, t6n tai va nhUTlg bien phap kh�c phuc; 

- L�p kS boach hdnh dQng de c.\i ti�n. niing cao ch.it lucng chuang trinh dao tao. 

5.2 Tµ danh gi3. chfit hrong chucmg trlnh dfto tao 18 mQt quit. trinh JiCn l\JC, dOi h6i nhi€u 

cOng sire, thoi gian va phdi c6 S\J' tham gia c\Ja nhi8u nh3n sv trong Khoa thuc hien chuong 

trinh dao tao Cling nhu sv phdi hop cua cac nhfin sv, den vi khac trong TnrO'ng. 

5.3 Hoet dQng nr d8nh gia cluh hrong chuong trlnh dao tao dOi h6i tinh kh8ch qunn, 

trung thuc, cOng khai v8 minh bach. C3c giAi thich, nhdn djnh, k!t Ju�n dua ra trong qua 

trinh tu danh gia ph3i dua tren cec minh ch(rng C\I th�. rO rang, dam bac dQ tin cdy. Viec nr 
d3nh gill phai d::\m b<lo dcinh gi:i dfiy dll cJ.c tieu chi trong b{> tiCu chu§n d3nh gia cbJt luqng 
chucrng trinh dllo t{lo do BQ Giao <l\lc va Dito t{lo ban hanh. 

6. Quy trlnh th\rc hi?n t\r t'f.inh gi:l ch�t hrqng chm.mg trinh dilo t:;w 

Du&c I: Ph6ng E>3m bllo chit luc;rng tham muu cho Ban Giam hieu thanh l�p H()i 

d(mg ti.r danh gii ch:it lugng CTE>T theo quy djnh. 

BuO"c 2: Tru&ng ban thu ky tham muu cho Bnn Gi3m hi�u di.r th.lo k� ho�ch tl,l' d.inh 

gia chAt lm;mg CTDT va phan c6ng thvc hien va d1,1 tru kinh phf. 

Bu6c 3: Hop h()i d6ng t\1 d<ln.h gi8 ch�t hrqng CTDT ph6 bi€n va Iiy 'j kiSn Dv thao 

Kt ho�ch tµ d::inh gii:l chit lm;mg CTDT v:l phfrn cOng thvc hi�n. ",/'-;, 
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Btnrc 4: Trui:mg ban thu ky difu chinh K6 hoach l\l danh gia chit luong CTE>T va 

phan cOng nhiem V\l trinh Hieu tru&ng ban hanh chinh tht'.rc va ph6 bitn d�n cac don vj liCn 

quan. 

Bu6c 5: T6 chU'c �p huAn cOng tac tv danh gi3 chAt luqng CTDT cho de thii.nh. viCn 

H(>i d6ng t\l dilnh gift ch�t hrcng CTDT, Ban thu ky, Nh6m cOng tac chuyCn trach va de 

nhii.n S\I liCn quan. 

BLIOc 6: PhOng Dam bao ch�t lucng ph6i hop vOi C3c don vj liCn quan t6ng hQP s6 
lieu cua Phu Iuc 7 - Ca sa do lieu kitm djnh chill lccng CTDT cue Bao cao nr danh gia 

chill luong CTDT. 

BuO'c 7: Nh6m cOng tile chuy€n trach th\fC lti�n xac dinh nQi him, ph8.11 tich tieu chi, 

xac dinh th5ng tin minh ch\Jng dn thu thip v.\ thu th�p minh cluing theo Phu luc 3. 

Bu6c 8: Nh6m cOng tic chuyCn teach vi8t Phitu danh gi6 tiCu chi (Phu luc 4) theo 

ph.in cOng. Thu ky cua nh6m cong tac chuy€n trii.ch mii h6a, l�p danh muc minh chimg kCm 

thee Phu Ive 4. 

Btrcc 9: HQi d6ng l\f danh gia chAt hrcng CTDT Tnrcng, Nh6m ceng tac chuysn 

trach, Ban thu Icy trao ct6i, g6p }' vii di�u chinh cac n<H dung lien quan d�n Phieu d.lnh git\ 

ti6u chi (Phu Ive 4) va danh muc minh chi:mg. 

Buuc I 0: Nhfin S\f duce phan cong vi€t Bao coo ttr danh gia chit lm;,ng CTE>T tit 

Phi�u d8nh gift tiCu chi. Thu ky cua nh6m COng tac chuyen trftch ma hOa, l�p danh muc minh 

ch(mg cua Bao cao t\f danh gia chit luqng CTE>T. 

Buec 11 : Ban tlur ky tOng h\JP du thao Bao cao t\f danh gla chit luqng CTDT {Phien 

ban I) kCm theo Phu luc 7 - Co s6 dU li�u kic!m djnb chAt lm;mg CTDT va danh muc minh 

chi:mg. 

Buec 12: Cac dcm vj chirc ndng dQC g6p y cho d\f thao Bao cao ti' danh gi:i chit 

hrcng CTDT (PhiCn ban 1). Cao nh6m cdng tac chuyCn trach trao d6i v3 di�u chin.h b6 sung 

tbeo g6p y. 
Bucrc 13: Ban thu ky t6ng hep dtr tlu\o Bao cao tv danh gia chfit luqng CTE>T (Phien 

ban 2) kCm theo Ph1,1 l1,1c 7 - Ca sC/ dil' li�u kiSm ditth chit lui;mg CTDT vll danh m1,1c minh 

ch\Ing. 

Bu6'c 14: ChuyCn gia doc g6p }' cho bi\n dv lhao Il.io do tµ d.i.nh gi3 chj,t luqng 

CTD'J' (PhiCn bin 2) kCm theo Ph\1 l1,1c 7 - Ca s6 dtl li�u ki�rn djnh ch�t lugng CTOT v� 
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danh muc minh chUTlg. Cac nh6m cOng tile chuyen tnich trao d6i vii. di6u chinh b6 sung theo 

gop y. 
Bucc 15: Ban tlm ky t6ng hnp du thao Bao c:io nr danh gia chit lm;mg CTDT (Phien 

bin 3) kem theo Ph1,1 luc 7 - Ca sb dii li�u ki6m djnh chAt hrcng CTDT va <lanh muc minh 

clnmg. 
Buoc 16: H9i d6ng l:\I danh gia c!uit Jugng CTDT hop g6p y vit thong qua du thao 

Bao cao nr danh gia CTDT (Phien ban 3) kem theo Phu Ive 7- Co siJ de li?u ki€m djnh chit 

Jugng CTDT v.\ danh muc minh ch\111g. Cac nh6m cOng tac chuyen rd.ch trao d6i vii. dieu 

chinh b6 sung theo g6p )'. 

Bucc 17: PhOng Darn bao chit luong phoi hop v6i die don vi liCn quan cOng b6 d\f 

thao Bao do f\l' danh gi3 chfit hrqng CTDT (Phien ban 4) kern theo Ph1.1 luc 7 - Co s6 dil' 

li�u klem djnh chit luong CTDT va danh muc minh chlffig va tA chlic thµc hien IAy y ki€n 

cac bcn lien quan. 

BuCJ'c 18: Nh6m c6ng tac chuyCn trach trao dlii vi\ diAu chinh bA sung d\r thAo 880 

cdo l:\I danh gia chfit lugng CTDT theo g6p y. 
Ban thu ky 16ng hep di! thflo Dao do ti! danh gi:1 CTDT (Phil!n ban cu6i cimg) kern 

theo Phu Iuc 7 - Co siJ du lieu kiSm djnh chilt hrong CTDT va danh muc minh cheng. 

Buoc 19: HOi d6ng t� danh gia ch,t hrong CTDT hop g6p y va thong qua. Sau do, 

trinh HiCu tnr6ng ky va gl!i bao cao ur danh gia ch§t ilrqng CTDT cho C\IC Quan I)' chit 

hrcng. 

7. Thanh l�p h{H aAng hJ dllnh gill chat lmyng ehuong trinb diio tao 

7.1 Yeu d.u theo quy dinh: 

H(li ddng tu danh gi.i chfit hrong CTDT c6 s6 thftnh vidn Ja s6 IC va c6 it nl"clt 13 9 

thanh vien, do I-lieu tru6ng quySt dinh thanh l�p cho tung chuang trinh dao tao. 

Thllnh ph�n H�i d3ng nr d.inh gia chfit lugng chucrng trinh dim tao bao g3m: 

- ChU tjch I-IQi d6ng 13 I-lieu tru6ng cua TruOilg; 

- Hai Ph6 Chu tich, trong do m(it Ph6 Chu tich la Ph6 l li?u tnr&ng, m9t Ph6 Chu rich 

Ia Tru6ng khoa cc chm.mg trinh dao tao dm;:,c danh gill; 

- Cac th3nh vil!n g6m: d:;i.i <lien IIOi d6ng truimg, HQi ct6ng khoa h9c va ctao t:;i.o; 

Tru&ng phOng d8o t�o; d:;i.i di9n tnr6ng Cllc phOng, ban, khoa, t6 bQ mOn; d?i di�n giJ.ng 

viCn, gi3o viSn c6 uy tfn tham gia de hoat dQng dio t<,10 vi nghiin cUu khoa h9c lien qua� 

fP 

"' 
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d�n chuong trlnh dao tao duce danh gia; dai dien sinh vien cua chucmg trinh dao tao; 

- Gillp viCc cho HQi di>ng ti.r danh gla chit luc,mg CTDT la Ban thu Icy bao gbm cac 

can � cua don vi chuyCn trach v'3 dam bao chAt lw;mg va cac can hQ khac lien quan d�n 

chuong trlnh d3.o tao duqc d{mh gin; 

- Cac c6ng vi�c c1,1 th6 cua HQi dbng lV dinh giit t.:hAt nrcng CTDT duqc ph5.n c6ng 

cho cac nh6m c6ng tac chuyCn trach gbm cac thanh vicn cua H(H d6ng t1,1 d.inh gi:i chfit 

lucng CTDT va Ban Thu ky. M6i nh6m cdng tac chuyen trach co 4-5 nginri, phu trach 1-2 

tiCu chuin va do mQt thanh viCn cua HQi d6ng phu tnich. Mlii th3nh viCn cue Ban Thu Icy 
kh6ng tham gia qua 2 nh6m cong LJ.c chuyCn trach. 

H{ii d6ng tµ danh gia ch5t lm;mg CTDT tam vi�c theo nguyen tiic t�p trung dfin chu, 

thao lu�n da di d6n thdng nhit. 

7 .2 Hu6ng cl�n tlwc hiCn: 

PhOng D.\m bac chfit luqng ph6i hqp v6i K.hoa phu lrach CTDT vii. cac don vj IiCn 

quan dv th.io cac van ban sau: 

- Quy<\t dinh thanh l�p h(ii d<lng ttr danh gia chit lcong CTDT; 

- Ph1,1 luc Danh sach cac thanh vien h(>i dfing tv dinh giD. ch�t luqng CTOT; 

- Phi) I\JC Danh sach n.h6m cOng tac chuyCn trach, ban tlnr k)' vii de thimh vien theo 

phin cOng theo tiSu chufin tieu chi ki&m djnh chfit lm;mg. 

PhOng Dam bao chAt lucng g6i du thao quySt djnh vii de phi) luc liCn quau thanh 

l�p H{H d6ng nr danh gia chit lucng CTDT cho cite don vi lien quan g6p )• va diSu chinh, 

b6 sung (n€u c6). 

Phong Dam bac chAt luc;,ng trinh Hieu truimg phe duyet va ban hauh Quy6t dinh 

thanh l�p HOi d6ng l\f danh gia chit luong CTDT va cac phu Ive lien quan. 

8. Xiiy dvug kt huach t1.r tl.iuh gi.i ch�t lm;mg CTDT 

8.1 Y€u du theo guy dinh: 

TruiTng l�p k€ hoach tu danh gia chit lcong chuang trinh dilo tao va duce Hi�u 

truiTng - Chu tjch H(ii ct.Ing phc duyft. 

KS ho;;ich hJ dilnh gill chuong trinh dAo t;;io ph3.i th& hi�n dugc c.ic m}i dung sau: 

- M1,1c dicb va phi;i.m vi cl.la dgt tv d.inh gi.i chuong trinh dio l;,to; 

- Thiinh ph§n HQi ct6ng t1r dftnh gi!l. chucmg trinh dilo t1;10; 

- Nhi�m V\J Cl,I th€ clla tung th<lnh vien HQi d6ng// 
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- C6ng c1,1 t\l d3nh gia chucrng trinh dao tao; 

- Xac djnh cac thOng tin va minh clurng c!n thu th�p; 

- Dµ kian cac ngu6n luc v8. ca s6 v�t chfit, tlli chinh va thoi ditm dn huy d{,ng cac 

ngu6n Ive trong qua trinh triln khai ti.r dll.nh gi.i chuong trinh dao tao; 

- ThO'i gian bi&u: chi rO khoang thOi gian dn thi€t d! tri€n khai va lich trinh thirc hi�n 

cec hoat dQng C\J th� trong qua trinh Lri6n khai nr d{mh gi6. chuang trinh dao teo. 

8.2 HuO'ng d§n thuc hiSn: 

Phong Dam bac chit luong phoi hop vlri Khoa phu trach CTDT va cac den vj lien 

quan soan d11 th.io K� hoach nr dAnh gii ch.fit luqng CTDT va cac phu i\1C phdn cOng c6ng 

viec cua Ban thu Icy, nh6m cong tac chuyC:n trach. 

Phong Dam bao chit lucng gai dtr thao Ka hoach !\f danh gia chit luong CTDT va 

enc phu luc lien quan thanh l�p Ho;,i ddng nr danh gia CTDT cha cac dan vj lien quan g6p y 
va dieu chinh, b6 sung (n�u c6). 

PhOng E>iim bao chfit luqng trinh Hieu tru&ng phC duyet vii. ban hiinh K! hoach t\r 

dllnh gii chfit lucng CTDT va cac phu luc liSn quan. 
9. Phiin tich tiCu chi, thu th�p th6ng tin va minh chirng 

9.1 YCu cAu theo guy djnh: 

Can elf vao cac tiCu chi cua cac tiCu chucin danh gi6 chfit lm;mg CTE>T, Tnrong ti�n 

hanh phan tfch n�i hllm clla tiSu chi, thu th�p thOng tin va minh chlffig (Phu Jue 3). 

Khi thu thdp thOng tin vii minh chCrng, H(Ji d6ng tu danh gia chit luqng CTOT dn 
ki�m tra dQ tin c�y. tinh xac thtrc, mile d(J phll hop va liCn quan den tiCu chf. 

Trong quit tri.nh thu th�p th6ng tin vi minh chlmg, phfti chi rO nguAn gdc cua thOng 

tin va minh chirng. Luu tni de th6ng tin, minh chlrng, kS ca cac tu li�u liCn quan d8n ngu6n 

g&c clla de th6ng tin va minh cht'.rng thu duce, c6 bien phap bao v� cac thOng tin va minh 

chUTig d:6. Khuyen khich s(r duug c6ng ngh� th6ng tin d8 s& h6a cic minh chlrng, thui)n ti�n 

cho vi�c luu trfr va dc3i chiau khi dn thiet. 

9.2 Hu6ng, d�n tlnrc hiCn: 

Nh6m c6ng t6.c chuyen tri:i.ch ph§n tich nQi hilITl clla ti€u chi, m8c chu§n tham chi�u 

dS xac djnh c:ic yCu du cl1a tiCu chf va m6c chu5n. 

£>� xac djnh dllng, dll nt)i ham clla tlfllg tiCu chf nh6m c6ng tac chuyCn triich dn hrn 

y: 
-TiSu chi thuc'mg c6 nhfrng ri.r, C\Jm tll' quan tn;mg cO )' nghia nhu 13 "tu k.h6a";,/"'/ 
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- Xec djnh cac c6ng vi�c da thtrc hi�n vii th6ng tin minh chlfng liCn quan cten cac 

ysu cAu ell.a m6c chuAn vA n()i ham cua tieu chi; 

- Xac dinh de COng viec di ti<in dn tnen khai d€ dap ung de y€u cilu chua dat vii 

thOng tin minh chirng liCn quan sC thu thap b6 sung. 

Cac nh6m c6ng tac chuyCn trach tlurc hi¢n Ph\J Ive 3 - Phi(3u phiin tich tiCu chi, tim 

th6ng tin minh chimg theo huong din cua Ban thu ky. 

10. Vi�t phi�u ditnh gia tieu chi 

10.1 Y§u du thco guy dinh: 

Th6ng tin, minh chlrng thu duqc liCn quan d�n m6i tieu chi diroc trinh bAy trong 

Phieu danh gi:i tisu chi (Phu luc 4) trong khoang 2-J trang theo cac n(\i dung duci day: 

- MO ta va phan Lich cac hoat d9ng cua CTfff liCn qua.n d6n tiCu chi; 

- So s8nh v6i ysu cfiu cun tieu chl (mQt Nl.ng chung), vci chinh CTDT trong nhU'Jlg 

nam tnroc hay v6i cac quy djnh d� thfiy duoc hien trang cua CTDT; 
- E>ua ra nhU'Ilg nh�n djnh v8 cfo?m manh vii nhU'Ilg vim d6 dn phat huy, chi ra nhU'ng 

tbn 4Ii, gi.ii thich nguyen nh.1n; 

- XSc djnh nhU'ng v�n d� cfu1 c8i tiBn chfit luqng vii d6 ra nhfrng bi�n phAp de! dli tiSn 

nhiing vfin d� d6; 

-X3c djnh mire dQ d�t duoc cua tit:u chi. VO'i m�i tieu chi, n6u co ctAy dll minh cht'.rng 

dap Ullg cac yCu d.u cua tiCu chi thl xac nh� tiCu chi d6 dat yCu du thco mt'rc d8nh gift 

tucmg lrng. 

PhiSu danh gift tiCu chi 1.1 t.\i li�u ghi nhJn kSt qua Jim vi�c clla m6i nh6m cOng tac 

theo timg tieu chi va la ca sO' d.§ t6ng hop thanh bao cao theu umg tieu chi, tiCu chu.1n. CAc 

nh6m cOng tac phei dam bao dQ ch..inh xac, trung thuc va S\J nh�t qu!ln cue cec PhiBu d8nh 

gia tieu chi trong m6i tieu chufin. 

I 0.2 Hu6ng dful thuc hi8n: 

Cac nh6m COng tac cbuyen trach k.hi vi�t PhiJu danh gia tiCu chi thco lm6ng d�n Ph1,1 

l\1C 4 bao gdm CB.c nQi dung sau: 

- MO ta hi�n tr�ng: MO ta, ph.in tich vii d.inh gii de c6ng vi�c cta th1,n.: hi�n thco c8c 

yell d.u clla m6c chuin tham chi�u clla tiCu chi. M6i tih�n dµlh, kSt luJn trong phfin mO t.i 

hi�n tr.;mg ph.ii c6 minh chUllg kCm theo. � / 
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- fli�m manh: Nhfrng diem manh va vfin d� dn phat huy duqc nit ra rren ca SO danh 

gi8 hieu qua thtrc hien c{)ng viec v6i de yeu du cua m6c chuin va cac quy dinh phap lu�t 

liCn quan. 

- Di6m t6n tai: Nhfrng cOng viec chun tlurc hien d� dap t'.mg yCu du m& chu.in va 

nhfrng di�m tAn tei trong qua trlnh tlurc hien c6ng viec d.ip UTlg de yCu du cua m6c chu!n. 

- KS hoach cai riSn chit lm;mg: xac djnh de cOng viec tii?p tuc tri&n khai d� phat huy 

cac diSm rnanh va cac cOng viec cai tiSn dn thuc hien d& khic phuc Di&m t6n tai trong qua 

trinh thuc hi�n cOng viec dap lffig cac yCu du cua mlic chuAn tham chi�u cua tiCu chf. 

Cite nh6m cong tac chuyCn tnich dn hm 'f-Phi!u danh gia tiCu chi phai d.ap img cac 

yeu du sau : 

- 03.nh gia dllng vi dU de yeu du cua m6c chuan; 

- Cac n0i dung gi3i trinh vii danh gia phil.i cc thOng tin minh chUTlg kem theo; 

- Dam bao nhAt quan, hqp I)' va lien quan giU'a de phfin MO ta - DiSm manh - E>i&m 

tdn tai - KS hOQ.Ch cai rian vii DiSm t\l d.inh gill. 

11. Vi�t d\f thao b:io eao h/ cl:lnh gi:i ch�t lmp1g CTDT 

11.1 YCu du theo guy djnh: 

- K&t qua t11 dauh gio ch�t lucng CTE>T duoc trlnh bay thanh m(\t ban bao cao cua 

TnrOng v� de tisu chufin danh giO. chfit lm;mg CTDT. Bao cdo tu d.inh gia chit lw;mg CTDT 

Ill mQt ban ghi nh6 quan trong nhim cam k!t thuc hi�n cac hoat dQng cii tiGn ctuh luong 

cua CTE>T. 
- Bao cao t\f dRnh gill chAt lm;mg CTE>T cfin mO ta ng�n gen, rO rang, chinh xac va 

d§y dll de hoat dQng cua CTDT, trong d6 phai chi ra nhUTlg diSm manh, nhiing t6n tai, kho 

khan va kien nghi de gi3i phap di tian cru1t hrcng, kc§ hoach thuc hi�n, thOi han 1108.n thanh 

va thO'i gian tien hanh d()'l ll,l darlh gia ti2p theo. 

- K8t qua tµ dimh gia duqc trinh bf!.y 1§11 lm;n theo cilc tiCu chuAn d.inh giD. chfit luc;mg 

CTDT. Trong m3i tiSu chufin, trinh bely !An hrqt theo nJllg tieu chi. 06i v6i mOi tit!u chi phii 

vi.St d§y dll 5 phln: MO tA; DiS:m m;,inh; DiJm t6n �i; K! ho;,ich h.lnh dQng; Tv d3nh gi.i dva 

trCn ket qua danh gi.i tiCu chi clla c3c nh<Jm cOng t3c chuyt!n tritch. 

- K6t qua dilnh gia tirng tiCu chi dugc tdng hgp vf!.o bang T6ng hqp k8t qua rv d:inh 

gia chfit ltr(mg CTDT (Phµ lµc 6a va Phµ lµc 6b). {/ 

11.2 Hu&ng d�n thtrc hi&n: 
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- Nh6rn cOng tac chuyen trach tdng hqp Du thio bao do nr dilnh gia chfit hrcng 

CTDT co hinh thl!c va d.u true theo hu&ng d�n cue c6ng van 2085/QLCL-K.DCLGD, tham 

khao Phu I\IC 5 - M!u Bao cao ti,r danh gia chiit luqng CTDT; Phu luc Ga, 6b - B8ng t6ng 

hqp kSt qua tu dilnh gill chuong trinh dio tao; Ph1,1 !\JC 7 - Co st, dfr li�u ki�m djnh chftt 

lm;mg chuang trinh dio tao: Ph1,1 luc 8 - Hu&ng d�n ma h6a thOng tin, minh ch\ID.g; Ph\111,lc 

9 - Bang danh muc minh chlmg; Ph\11\lC 19 - Th! thll'c va du true cua bao cac t11 danh gia 

chAt hrqng CTE>T. 

- Nh6m cong tac chuyen tr.ich hru )' tuy theo ka hoach phat tri�n va chit!n lucc uu 

tien TruOllg, Khoa phu tr.ich CTDT xdc djnh trong tfim di tiSn chftt lm;mg cho tirng giai 

doan vii phai ell kJ hoach khic phuc tAt ca nhfrng dic?m tt3n t�i. thi�u s6t cua CTDT. 

-Trong du thao 880 cac t1,1 d3nh gi.i chiit lm;mg CTBT, d9 dfli ngAn cue enc phAn vi�t 

vA tllng tiCu chudn, tieu chi kh6ng nhdt thit!t phai gi6ng nhau, nhung ciing kh6ng nCn qua 

chenh lcch. 

12. TA chU'c gOp y cho d\r mao 88.o do tt.r d3nh gill ch,t hr9'1lg CTDT 

12.1 Yeu du theo quy dinh: 

- Dtr thao Dao cao l\f ddnh gia chfit hrong CTDT cuOi cung ph:ii duce chuyen cha 

cite dcrn vi, nhcln SI/ JiCn quan cung dp lhOng tin va minh chllllg d6 xac minh lai tac th6ng 

tin, minh clurng da duce sU dung vil mt'rc dQ chinh xac cua cac n1�n dinh rut ra tu d6. 

- Du theo baa cao nr d:lnh gin chfit hrong CTElT duoc cong bO trong n(\i b(\ Trulmg 

d€ cac can bQ quan I)', gi3ng vien, giao vien, nhftn viCn va nguO'i hoc co lhS doc va g6p 'f 
ki8n trong thOi gian it nhfit 2 tm1n. 

12.2 Hu&ng dltn thuc hi§n: 

- Sau khi hoan thanh du thao Bao cao ttr d:lnh gi:1 chit lueng CTElT, Phong Elam bao 

ch5.t lcong gCTi cho cac don vi chuc nang va nhin str lien quan doc g6p Y cho d\f th.lo Bao 

cao l\f danh gia cluh h.rqng CTOT. Cilc nh6m c6ng t!lc chuyCn trach trao d6i va. diSu chlnh 

b& sung thco g6p Y. 
- Sau khi c.ic nh6m c6ng tac chuyCn tr.ich di€:u chinh, b6 sung theo gOp Y cll3 cac 

(1011 vj ch(rc nang, nhiin S\f liCn quan, PhOng f>iim b3o chAt hrqng tiep t\lC gO'i cho c8c chuyen 

gin dQc g6pj cho dµthO.o B5.o do tl,rd3.nh gi.i chfit lm;rng CTDT. Cilc nh6m cOng t.ic chuyen 
' h d' · · d"' hinh cf. h · · ,/'> trac trao 01 va 1eu c vv sung I eu gop y. 
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- Sau khi de nh6m cOng tac chuyen trach di�u chinh, b6 sung theo g6p Y clla chuyCn 

gia, Phong Dam bao chit lu,;mg b6 tri ljch hop H(ii ddng l\f danh gia chit lu,;mg CTDT hop 

g6p '} vii th6ng qua du thllo BAo cao f\r dauh giA chfit lugng CTDT. 

- PhOng Dim bao chfit lugng thirc hien cOng b6 du thao Bao cao ti! dJ.nh gicl chfrt 

lucng CTDT kem theo Phu Ive 7 - Ca s/J du li�u ki8m djnh chit lccng CTDT va danh muc 

minh clurng va t6 chfrc thtrc men J.iy y ki€n cac ben lic3n quan trong lhO'i gian 2 tu�n. 

13. TA chll'c hqp H(H t1Ang t\r d3nh gia chit hrc;rng CTllT thOng qua Bao clto ti! d:inh 

gifi ch�t hrQllg CTDT vi bllo cec C1;1c Qu:in I)' chit lmfng- Bi} Gi3o due va Dito tao 

13.1 Yeu c�u theo quy djnh: 

- TnrO'ng c6 trach nhiem glli dfr lieu v8 Belo do t1,1 danh gill chit hrong CTOT vii 

viec di ti�n chfit luc;mg sau dti.nh gia vao h� thong quan l)' cua BO Giao due va Dao tao theo 
quy djnh. 

- Sau khi hoan thilnh, Truong giri Bao do ttr danh gii chfit hrong CTDT cho C1,1c 
Quan I)' chfit hrgng kcm theo c6ng van ct! nghi quan tarn, hO tro trong qua trinh thuc hien 

di ti�n, ming cao chfit hrong CTDT thco cec kB hoach hllnh d{mg da nCu trong Bao cao nr 

danh gill chfit lugng CTDT. 

- Truong co trach nhiem glri de c6ng vAn va bao do 860 ceo ttr d.6.nh giti. chfit luqng 

CTDT (ban dien tir) v6 Cuc Quan ly chftt luong. B(I Giao due va Dao tao qua e-mail: 

phong,kdclgd@mocl.gov.vn. C1,1 th�: 

- COng vAn th&ng bao va vi¢c dii hoim thimh Bao cao IV danh gia chAt hreng CTDT 

(t?p viln ban word va pdf), trong d6 neu ril: Giai doan danh gi:i; Thai gian ti€n hanh nr danh 

gia chit lu,;mg CTDT; Cong tac t\l danh gi:i chftt hrong CTDT dil diroc tbuc hi�n theo dung 

quy trinh va Bao cao ur danh gia ch�t hrong CTDT duoc vi€t theo d\Jng hu6ng din cUa BQ 

Giao due va Dao tao; Kft qua nr danh gia chiit luong CTDT; D\I ki.\n thci gian danh gia 

ngoai chit lugng CTDT. 
13.1 Huang chln thuc hiCn: 

- Phong Dam bao chftt luong b6 trf lich hop H(li d3ng t\l danh gia chftt luQ'Ilg CTDT 

hQp g6p Y va th&ng qua Bio cao l\f d<inh gii chAt luqng CTDT chinh thllc. 

- PhOng Dam b3.o chfit \uqng gOi cOng van b.io do thco c8c nt)i dung theo quy dittli, 

kCm thco Bao do l\J dilnh gia chAt luc,ng CTDT cho Cl)C Quan I)' chAt lm;mg-I3Q Giao dl)C 

�Dao� � 
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- Phong Dam bao chit luong thuc hi�n luu. tni h6 sa lien quan d�n cong tile t\r d3nh 

gi:i chiit lm;mg CTDT baa gem: Quyet dinh thanh IJp h(ii d6ng tu d:inh gi:i chfit lm;mg 

CTDT; K€ hcach nr d:inh gi:i chiit hrong CTDT; Cac Phiu danh gia tieu chi; Bao cao tv 
danh git\ chit hn;:mg CTDT; Cac th6ng tin, minh chUllg dinh kem va cac van ban liCn quan 
(n6u c6). 

14. PhA hi�n v8 sU' d1_111g tai lifu hming d�u thl.ft hi�n cOng tdc ta, d3.nh gi& chucmg 
lrinh aau t:_io. 

- Tai liOu hu6ng d�n thtrc hi�n cOng tac tv d.inh ch&t luong CTDT duoc ph6 bi�n d�n 

to.ln the cdc don vi, viCn clurc thuec TruO'Ilg vii cac ben c6 lien quan dS phdi hep tlurc hi�n. 

- Cdc biSu m�u van ban liCn quan d6n cOng tac IV danh gi.i chit lm;mg CTDT thirc 

hicn thco hu6ng dful cue Ph1,1 luc kem theo c6ng vru1 sd 2085/QLCL ugay 3 J thang 12 nam 

2020 cua C1,1c Quan IY chAt hrcng v8 vi�c hu6ng d]n t\l d.inh gi:i va dAnh gill ngo8i chuong 

trinh dao tao; vii cong van 774/QLCL-KEJCLGD ngity l O thing 06 nam 2021 vi\ vi�c dii\u 

chinh m(it sil phu Ive cong van sb 2085/QLCL-l(l)CLGD. 

- Trong qua trinh thuc hit;n COng tac l\I danh gia chfit luqng CTDT n�u c6 v�n da 
ph6.t sinh, dn di�u chinh, b6 sung cho phll hqp v&i tinh hlnh thuc t'3, cac don vi thuQc 

TruO'Tlg va de ben c6 liCn quan cAn phim lu3i b�ng van ban vS Phong Barn beo chfit luqng 

d6 tbng hQP, bao do va tham mvu cho Hi¢u truOng xcm xct quy6t djnh.l.f / 

Nui 11lt�11: 

- Hieu truOng (d� bao c{lot 
- Cdc Ph6 Hieu tru6'ng (de chi dao thtre hi�n); 
- Cac dcrn vj (d� thee hi�n); 
- Lim: VT, E>BCL (03)- 

ru-iYng 
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