BO GIAODUC VADPAOTAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC MO Péc lip — Tu do — Hanh phic
THANH PHO HO CHi MINH o
86: 2540QDb-DHM Thanh phé Hé Chi Minh, ngay O, thang A nim 2020
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Danh muc céc khdo sét / thu thip ¥ kién cdc bén lién
quan vé cic hoat dong ciia Truwomg Pai hoc M& Thanh phé H6 Chi Minh

HIEU TRUGNG TRUONG PAI HQC MG THANH PHO HO CHI MINH
Cancu Quyét dinh s6 389/TTg ngay 26 thang 7 nam 1993 cia Thu tuong Chinh
phu vé vige thanh lgp Pai hoc Mo Ban cong Thanh pho Ho Chi Minh;

Can cie Quyt?'r dinh s6 146/2006/QD-TTg ngay 22 thang 6 nam 2006 cua Thu
tucmg Chinh phit vé viéc chuyén sang loai hinh truong dai hoc céng Idp véi tén goi la
Trwong Pai hoc Mé Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cir Luat gido duc dai hoc nam 2012 va Lugt sua déi, bé sung mot 56 diéu
cua Ludt Gido duc dai hoc nam 2018;

Cdn cu Nghi dinh 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 201 9 cua Thi tudng
Chinh phi vé viéc quy dinh chi tiét va huéng ddn thi hanh mét sé diéu cua Ludt sica
do: bo sung mgt sé dieu cua Ludt Gido duc dai hoc;

Can cit Thong tw 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua Bo
trucng By Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong
co s¢ gido duc dai hoc;

Cdn cit Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thdng 3 ndm 2016 ciia Bo
truong B6 Gido duc va Dao tao vé tiéu chudn danh gid chét lugng chiwong trink dao
tao cdc trinh d¢ cua gido duc dai hoc;

Can cik Quyét dinh 56 1504/QD-DHM ngay 28 thing 7 nam 2020 vé viéc ban
hanh Quy dinh céng tdc khao s:a’gy Iéy ¥ kién cdc bén lién quan vé cac hoat dong cua
Truong Dai hoc Mo Thanh pho H6 Chi Minh;

Theo dé nghj ciia Trudng phong Pam bdo chat lugng tai To trinh sé 184/TTr-
DBCL ngay 18 thang 9 nam 2020 vé viéc ban hanh Danh muc cdc khdo sat / thu thdp
Y kién cdc bén lién quan vé cdc hoat dong cia Truong Dai hoc Mo Thanh pho Ho Chi
Minh trong céng tac dam bao chat lugng.

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh Danh muc céc khao sat / thu thip y kién cac bén lién quan vé
cic hoat dong ctia Trudng Pai hoc M& Thanh phd H Chi Minh.
Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir nam hoc 2020-2021.

Piéu 3. Cac On (Ba) lanh dao cac don vi, cic  don-viva ca nhan thuge Truong
Pai hoc M& Thanh ph6 H6 Chi Minh chiu trach nluﬁmﬂh haﬂhtiwet dinh nay./. r/'L-_/’,

Noi nhin:
- Hi ddng Truong (dé bao cdo);

- Cic Phé Hiéu trudng (dé chi dao thuc hién);
- Luu: VT, DBCL (45).
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NHOM 1. Ké hoach chi

e
O/

' :mgggga.. dmg; St mang; TAm nhin; Vin héa/ Gi

4 tr cbt 15i; Triét 1y gido duc.

1

Khéo sat/ Cac ban tong hop ¥ kién gbp y cta cic bén
lién quan tham gia xiy dyng ké hoach hanh dong,
nhiém vu wu tién dé dat duoc sit mang, tim nhin va dé
giff gin ban sic va vin héa, thuong hiéu cia CSGD.

12:1.3

- Ban K& hoach chién lugc

Khao sat/ Ban tong hop ¥ kién gop ¥ cia céc bén lién
quan tham gia ra soat, diéu chinh tim nhin, sir mang va
van héa cia CSGD.

1.4

- Ban K& hoach chién lwoc

Khio sat, bio céo két qua cai tién, ¥ kién phan hoi cua
céc bén lién quan vé tAm nhin, st mang va vin héa cia
CSGD.

15

- BanKé hoach chién lugc

Céc bén lién quan c6 hiéu biét vé taim nhin, sir mang
cua CSGD.

- Ban K& hoach chién luoc

Y kién phan hdi cua céc bén lién quan déng gbp vao
cac Ké hoach chién lugc cia CSGD.

4.1

- Ban K& hoach chién lroc

NHOM 2. Xéy dung, ra soét chwrong trinh do tao, chuong trinh day hoc.

1

Khao sat/ thu thip y kién dong gép, phan hoi cua céc
bén lién quan khi x4y dung, phat trién, ra soat, thAm
dinh chuong trinh day hoc, dé cuong mon hoc.

14.1

- Cac Khoa

Khao sét/thuﬂlﬁp},"kién cta cac bén lién quan khi xay
dung, ra soat va diéu chinh chuin diu ra cho chuong
trinh dao tao/ mén hoc/ hoc phﬁn.

14.2

- Céac Khoa

2




STT DANH MUC KHAO SAT TIEUCHI | PON VI CHU TRI
3 Léy y kién cua cac bén lién quan khi dinh | 14.4 Céc Khoa
ky ra sodt quy trinh thiét ké, danh gia
chuong trinh day hoc.
4 Khio st / thu thap ¥ kién cia ngudi hoc va | 14.5 P. Khao thi
cuu ngudi hoc vé& chuong trinh day hoc, Céc Khoa
phwong phép va quy trinh thyc hién kiém
tra, d4nh gia, td chirc cac hoat dong day
hoc.
NHOM 3. Hoat dong day va hoc, phuong phép gidng day . | =
1 Khio sit/ thu thp § kibn clia cic bén lién | 15.5 P. Quén I ddo tpo
quan vé triét 1y gido duc, hoat dong day va Khoa Pao tao SPH
hoc dé dat dugc chuin diu ra. TT Pao tao tir xa
TT Pao tao truc tuyén
Céc Khoa
NHOM 4. Hoat dong khio thi, phuong phép dénh gid
1 Khio sét/ thu thip ¥ kién ctia ngudi hoc va | 16.3, 16.4 P. Khio thi
cyru ngudi hoc vé céc loai hinh/ phurong Céc Khoa
phépklémtra,dénhgmketquahoctap
NHOMS Chmh sachtuyen smh L Lo _
1 Yklénphﬁnhmcuacécbenhenquantham 13.5 P. Quan Iy 430 tao
gia cOng tac tuyén sinh, nhap hoc. Khoa Pao tao SPH
TT Do tao tir xa
TT Pio tao tryc tuyén
NHOM 6. Hoat dong khoa hoc cang nghé. i o i
1 Khio st/ Thu thip y Kién céc bén lién quan | 18.4 P. Hop thc & QLKH

d6i véi cong tac nghién ciru khoa hoc, cong
tdc quan ly nghién ciru.




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHI

PON VI CHU TRI

Khio sat/ Thu thap y kién cac bén lién quan
d6i v6i cong tac quan 1y tai san tri tué cla

CSGD.

19.4

- P. Hop tac & QLKH

Khao sat mirc d6 hai long ctia cdc bén lién
quan vé chit lugng hoat dong nghién ciru
cua doi ngii giang vién va can bd nghién

clru

23.1;233

- P. Hop téc & QLKH

Khao sit mirc d¢ hai long cia cac bén lién
quan vé chét lugng hoat ddng nghién ctru

cua ngudi hoc

23.1

P. Hop tac & QLKH

Khao sat danh gid vé loai hinh va s luong
céc tai san tri tué cia CSGD

234

P. Hop tac & QLKH

Khao sit danh gia vé ngin quy cho timg

loai hoat d6ng nghién citu

23.5

P. Hop téc & QLKH

Kho st danh gia vé két qua nghién ciru va
sdng tao (bao gdm ca viéc thuong mai héa,
thir nghiém, chuyén giao, thanh lip cic
don vi khai nghiép).

23.6

P. Hop tac & QLKH

NHOM 7. Hoat dong hop tic qubc té

1

Khio sit ¥ kién cia cac bén lién quan vé
tinh hiu qua cia cic mi quan hé hop tac,
cac dbi tac, cac hoat dong hop tic

203

P. Hop tac & QLKH

NHOM 8. Co s& vat chit, trang thiét b

1

Khao st mirc ) dap img vé co s& vét chit,
co s& ha tAng cac phuong tién day va hoc,
c4c phong thi nghiém, thiét bj d6i véi timg
loai hinh déo tao phuc vu cho nhu cu dao
tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong
dbng

72

P. Hanh chinh — Quan




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 9. Thu vién

1

Khio sat d4nh gia hiéu qua sir dung cic ngudn luc hoc tip
nhu ngudn hoc liéu ciia Thu vién, thiét bi h tro giang day,
co s& dit liu tryc tuyén phuc vy nhu cdu dio tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cdng ddng.

7.4;(1.2)

Thur vién
Ban hoc liéu

NHOM 10. Hé théng cdng nghé thong tin

1

Khao sat hiéu qua sir dung thiét bj cong nghé théng tin va
co so ha tfing nhu may tinh, hé thc‘mg mang, hé théng du
phong, bio mat va quyén truy cip dip img nhu ciu dio
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng ddng

13

TT. Quan Iy HTTT

NHOM 11. Mbi trudmg, canh quan

1

Panh gia, cai thién hiéu qua diu tu, cai tién moi trudng va
kha niing tiép cén ctia nhimg ngudi ¢é nhu ciu dic biét

45

P. Hanh chinh — Quan tri

NHOM 12. Sirc khoe (y té, tur vén tam Iy)

1

Dénh gid, cai thién hiéu qua diu tw, cai tién hoat dong
chiim séc sic khoe va kha ning tiép cin cia nhimg nguoi
¢6 nhu cdu dac biét

7.3

1]

Tram Y té

NHOM 13. An ninh truémg hoc

1

Dinh gi4, cai thién hiéu qua dau tu vé sy an toan, an ninh
trudmg hoc

7.5

P. Hanh chinh — Quan trj

NHOM 14. Hoat d9ng phuc vy ngudi hoc

1

Khio sat y kién ciia ngudi hoc v& tinh hidu qua cta cic
hoat dong phuc vy, hd trg va giam sat ngudi hoc.

172;174

P. Cong tac sinh vién

NHOM 15. Hoat dong hd trg ngudi hoc.

1

Khao sét ¥ kién ciia ngudri hoc vé mic d9 hai long d6i véi
cac djch vu hd trg ngudi hoc

17.3;17.4

P. Cong tac sinh vién

e



STT | DANH MUC KHAO SAT TIEU CHI | PON VI CHU TRI
NHOM 16. Hoat dong phuc vu cdng ddng
1 | Khio sat y kién cua cac bén lién quan vé hiéu qua, sy hai | 21.1 ; 21.2 | - P. Cong tic sinh vién
1dng vé cic hoat ddng phuc vu cong ddng dé thuc hiéntdm | ; 21.3 ;|- P.Hop tic & QLKH
nhin va sir mang cia CSGD 214
2 | Khao sat danh gia vé loai hinh va khéi luong tham gia vao | 24.1 - P. Cong tac sinh vién
hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng, déng gop cho xi - P. Hop tic & QLKH
hoi.
3 | Khao sit vé tac dong xa hdi, két qua cta hoat déng két ndi | 24.2 - P. Céng tac sinh vién
va phuc vu cong dong déng gop cho xa hoi. - P. Hop tic & QLKH
4 | Khao sit vé tac dong xi hdi, két qua cua hoat dong két ndi | 24.3 - P. Céng tac sinh vién
va phyc vu cong dong dbi véi ngudi hoc va ddi ngii cin - P. Hop tic & QLKH
b6, giang vién, nhan vién.
5 | Khao sét vé& s hai 1dng cuia céc bén lién quan vé hoat dong | 24.4 - P. Cong tic sinh vién

két néi va phuc vu cong ddng, dong gop cho xi hdi

P. Hop tac & QLKH

NHOM 17. Tinh trang viéc 1am va thu nhip clia ngudi hoc sau khi tét nghiép

1 | Tilé ngudi hoc c6 viéc 1am trong vong | nim sau 6t | 22.3 - P. Quan ly dao tao
nghiép - Khoa Pao tao SDH
- TT Pao tao tirxa
- TT Do tao tryc tuyén
2 | Khao sat mic d¢ hai long cha cac bén lién quan vé chat | 22.4 - P. Quan ly dao tao
lugng clia ngudi hoc sau tbt nghiép clia tit ca chuong trinh - Khoa Pao tao SDH
dao tao - TT Pao tao tir xa
- TT DPao tao truc tuyén

NHOM 18. Nhu ciu dao tao, bdi dudng, phat trién chuyén mén, nghiép vu

1 | Khao sat/ P4nh gid nhu ciu ngudn nhan luc ctia céc don vi | 6.1 - P. Té chirc — Nhan sy
trong CSGD. |
2 | Khio sit/ X4c dinh nhu cau dio tao bdi dudmg va phat trién | 6.4 - P. T chirc — Nhén su

chuyén moén cua ddi ngii can bd, giang vién, nhin vién

hang nim va theo giai doan




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 19. Hoat dgng dam béo chét luong

1

Y kién/ Khao sat cic bén lién quan trong qua trinh trién
khai céc hoat dong dam bao chit lugng d& danh gia mirc
d6 dap g cic muyc tiéu chién luge va dam béo chét luong

cua co s¢ gido dyc.

92;96

- P. Dam bao chét lugng
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STT
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TIEU CHUAN - TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 1. Ké hoach chiéii

Truomg; Sit mang; Thm nhin; Vin héa/ Gi tr cét 16i; Triét 1y gido dyc.

1

Khio sit ¥ kién céc bén lién quan vé
triét Iy gido duc.

MOET : 4.1
AUN-QA:TC 4

- Ban K& hoach chién liroc

NHOM 2. Xay dyng, ra sodt chuong trinh dao tao, chuong trinh day hoc.

1

Khéo sat vé nhu cau cia thj trudong lao
dong lién quan dén CTDT trong vong 5
nim tinh dén thoi diém déanh gid.

MOET:1.1;13

- Cac Khoa

Khéo sat ¥ kién cac bén lién quan khi
xdy dung va ra soat muc tién, CDR va
CTPT.

MOET:12;2.1;23
AUN-QA:TC1;TC2;TCI
*TC 10

- Cac Khoa

Khao sat y kién cac bén lién quan khi
xdy dung va ra soat CTDH.

MOET : 3.1
10.2
AUN-QA:TC4;TC 10

-32:33:101;:

- Cac Khoa

NHOM 3. Hoat dong day va hoc, phuong phéap gidng day

1

Khao sat ¥ kién cac bén lién quan vé
phuong phép day va hoc.

MOET :4.2;43;10.3
AUN-QA:TC4;TC10

- Cac Khoa

NHOM 4. Hoat dong khao thi, phuong phép d4nh gi4

1

Khao sat ¥ kién cac bén lién quan vé
phuong phép danh gia két qua hoc tip
ciia NH.

MOET : 5.3 ; 10.3
AUN-QA : TC5;TC 8; TC 10

- P. Khao thi
- Cac Khoa

Khao sat ¥ kién cac bén lién quan vé
cong tac khao thi, to chirc thi va phan
héi két qua dénh gia cho NH.

MOET :5.4;10.3
AUN-QA:TC5;TC8;TC10

- P. Khéo thi

&




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHUAN - TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 5. Chinh sach tuyén sinh

1

Khio sat y kién cia cic bén lién quan
vé chinh séch tuyén sinh, céng tac tuyén
sinh va nhép hoc hing nim.

MOET :8.1;8.2
AUN-QA : TC5

- P. Quan ly dao tao
- Khoa Dao tao SDH

NHOM 6. Hoat déng khoa hoc cong nghg¢.

1

Khio sét ¥ kién clia GV, NCV va cac
bén lién quan vé loai hinh va sb luong
san phAm NCKH phai thyuc hién.

MOET : 6.7
AUN-QA:TC6

- P. Hop tic & QLKH

Phiéu d4nh gi4/dir liéu khao sat, béo céo
danh gid/bdo céo thong ké vé mirc do
hai 1ong cla cic bén lién quan vé hoat
d6ng NCKH, CGCN.

MOET : 11.5
AUN-QA:TC6

- P. Hop tic & QLKH

NHOM 7. Hoat dong hop téc quéc té

1

Phiéu d4nh gia/dir li¢u khao sét, bdo cao
danh gid/bdo céo théng ké v& mic do
hai long cia cac bén lién quan vé hoat
dong hop tic quéc té,

MOET : 11.5

- P. Hop tic & QLKH

NHOM 8. Co s vt chit, trang thiét bi

1

Khao sit ¥ kién ctia cac bén lién quan
vé mic d dap (mg cua di ngii nhan
vién lam viéc tai phong thi nghiém,
phong thye hanh va cac dich vu hé trg
khéc d& d4p (mg cac nhu ciu vé dao tao,
NCKH va céac hoat dong phuc vu cdng
dong.

MOET : 7.1
AUN-QA : TC7

- P. Hanh chinh — Quan trj

Khio st y kién cia NH, GV va céc bén
lién quan v& phong thi nghiém, thyc
hanh va céc trang thiét bj dé hd tro cac
hoat ddng dao tao va NCKH.

MOET : 9.3
AUN-QA : TC9;TC 10

- P. Hanh chinh — Quan tri

i




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHUAN - TIEU CHI

PON V[ CHU TRI

Khao sét ¥ kién ciia NH va cac bén lién
quan vé chét lrgng cac dich vu hd trg
va tién ich (phong thi nghi¢m, phong
thuc hanh, céc trang thiét bi va céc dich
vu hd trg khac).

MOET : 10.5
AUN-QA:TC9;TC 10

- P. Hanh chinh — Quén tri

Phiéu danh gi&/dir lidu khao sat, bdo cdo
danh gia/bdo cdo thong ké vé mirc do
hai 1ong cuia cac bén lién quan v& co s&
vét chit (phong thi nghiém, phong thyc
hanh, cdc trang thiét bi va céc dich vu
h trg khac).

MOET : 11.5
AUN-QA:TC9;TC10

- P. Hanh chinh — Quan trj

NHOM 9. Thir vién

1

Khao sat y kién ciia NH, GV va cic bén
lién quan vé mirc 46 phi hop cua thu
vién va cdc nguon hoc ligu trong viée
hd trg cac hoat dong dao tao va nghién

ciru.

MOET : 9.2
AUN-QA:TC9;TC 10

- Thu vién

- Ban hoc liéu

Khao sat ¥ kién cia NH va céc bén lién
quan vé chit hrong cic dich vu hd trg
va tién ich tai thu vién.

MOET : 10.5
AUN-QA:TC9;TC 10

- Thu vién

Phiéu danh gia/dir liéu khéo sit, bio cédo
déanh gid/b4o cdo thong ké vé mirc do
hai 1ong cua cic bén lién quan vé hoat

dong thar vién.

MOET : 11.5
AUN-QA:TC9;TC10

- Thir vién

Khao sét y kién clia céc bén lién quan
vé mirc do dap tmg cia dbi ngil nhan
vién lam viéc tai thu vién dé dap img
cac nhu cdu vé ddo tao, NCKH va céc
hoat dong phuc vu cong dong.

MOET: 7.1
AUN-QA:TC7

- Thur vién
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STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHUAN - TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 10. H¢ théng cong nghé thdng tin

1

Khio st y kién cta cac bén lién quan
vé mirc 4§ dp tmg cua déi ngii nhan
vién cong nghé théng tin dé dép img cac
nhu ciu v& dio tao, NCKH va céc hoat
ddng phuc vy cong ddng.

MOET : 7.1
AUN-QA : TC7

- TT. Quan Iy HTTT

Khao sat y kién cia NH, GV va céc bén
lién quan v& mirc d6 phi hop cuia hé
théng CNTT dé hd trg cac hoat dong
dao tao va NCKH.

MOET :94
AUN-QA:TC9;TC 10

- TT. Quan Iy HTTT

Khéo sét y kién cia NH va cac bén lién
quan v& chét lugng céc dich vu hd trg
va tién ich ddi voi hé théng cong nghé
thong tin.

MOET : 10.5
AUN-QA:TC9;TC10

- TT. Quan Iy HTTT

Phiéu d4nh gi4/dir liéu khéo sat, b4o cio
dénh gid/bdo céo thong ké vé muc do
hai 10ng cia cic bén lién quan vé hé

thfmg cong nghé thong tin.

MOET : 11.5
AUN-QA:TC9;TC10

- TT. Quan Iy HTTT

NHOM 11. Méi truémg, canh quan

1

Khéo sat ¥ kién va mirc d§ hai 1ong cuia
NH va céc bén lién quan vé& mdi trudng
tdm ly, xd hdi va canh quan cia cac
CSHT.

MOET :85; 115
AUN-QA:TC8;TC 10

- P. Hish chinh — Quén trj

NHOM 12. Su'c khoe (7 , tur viin thm 1Y)

1

Khio sat § kién va mirc 46 hai 1ong cia
|NH va céc bén lién quan v& cong tic
chim séc sirc khoe, y té (dic biét cic
phan hdi tir NH khuyét tat).

MOET :9.5; 11.5
AUN-QA:TC9;TC 10

- Tram Y té




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 13. An ninh trudng hoc

1

Khao st y kién va mirc d6 hai long cia
NH va céc bén lién quan vé cong tic an
toan truomg hoc (dac biét cic phan hdi
tir NH khuyét tat).

MOET :95; 11.5
AUN-QA:TC9;TC10

- P. Hanh chinh — Quan trj

NHOM 14. Hoat déng phuc vu ngudi hoc

1

Khao sat y kién va muc d¢ hai long cua
NH vé cac hoat déng tu vén va dich vu

phuc vu NH.

MOET : 8.4; 11.5
AUN-QA : TC 8 ; TC 10

- P. Cong tac sinh vién

NHOM 15. Hoat dong hd trg ngudi hoc.

1

Khao sat y kién va mic d hai 1ong cia
NH vé céc hoat dong tr vin huéng
nghiép, hé trg viéc lam.

MOET :84;11.5
AUN-QA:TC8;TC 10

- P. Cong tac sinh vién

Dit liéu khio sat/trao doi/lam viéc véi
cac don vi sir dung lao dong trong viée
gin két doanh nghiép v6i CSGD & tat
ca cac khau trong qua trinh dao tao va
tim kiém viéc 1am.

MOET : 11.3
AUN-QA:TC 10

- P. Cong tac sinh vién

NHOM 17. Tinh trang viéc 1am va thu nhip ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép

1

Khao sat tinh trang c6 viéc lam va thu
nhap cua NH t6t nghiép hing nam va
trong thoi gian danh gia.

MOET :8.411.3
AUN-QA: TC 11

- P. Quan Iy dio tao
- Khoa Pao tao SPH

NHOM 18. Nhu ciu dao tao, bdi dudng, phit trién chuyén mén, nghiép vu

1 [Khao sat nhu ciu dao tao/bdi dudng | MOET : 6.5 - P. T6 chitc — Nhén su
chuyén m6n nghiép vu ctia dfi ngii GV, | AUN-QA : TC 6
NCV.

2 | Khao sat nhu cau dio tao/boi dudng | MOET : 7.4 - P. T6 chitc — Nhén s
chuyén mén nghiép vu ciia d6i ngii | AUN-QA:TC7

nhin vién.




STT

DANH MUC KHAO SAT

TIEU CHI

PON VI CHU TRI

NHOM 19. Hoat ddng dam béo chét heong

1

Khao sit y kién cia NH vé mic d) hai
long dbi v6i hoat ddng cua cic Phong,
Ban cia Trudmg.

MOET : 11.5
AUN-QA : TC 10

- P. Dam bao chit lwgng

Ghi chu :

" L

N

+ B tiéu chuén kiém chét lugng CTDT theo FIBAA khéng yéu ciu cu thé céc khao st / thu thip ¥ kién céc bén

lién quan cin thuc hién theo tiéu chudn — tiéu chi.

+ Khi viét béo céo ti danh gia CTDT, nhém chuyén trach c6 thé sir dung céc két qua khao sat trong danh muc dé
giai trinh va cung cip minh chimg theo tiéu chuin — tiéu chi.




	image_001.pdf (p.1)
	image_002.pdf (p.2)
	image_003.pdf (p.3)
	image_004.pdf (p.4)
	image_005.pdf (p.5)
	image_006.pdf (p.6)
	image_007.pdf (p.7)
	image_008.pdf (p.8)
	image_009.pdf (p.9)
	image_010.pdf (p.10)
	image_011.pdf (p.11)
	image_012.pdf (p.12)
	image_013.pdf (p.13)

