BO GIAO DUC VADAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T‘RUO‘NGIBAI: HOC MO Péoc lap — Ty do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH

S 4%ifD—BHM Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 07 thang 01 ndm 2022
G

PHONG DAM BAO CHAT LUONG
PEN— ranh-Quy dinh vé nhiém vu ciia By phiin dam bao chit lwgng tai cic don vi
| Ngay: e [ 42022 |y cong tac phéi hop trong hoat dgng dam bio chit lugng

ciia Trudng Pai hoe M& Thanh phd Hé Chi Minh

QUYET PINH

Chu)‘éﬂ: e e s
Tho han 241 AW pypgs PRUGNG TRUONG AT HQC MG THANH PHO HO CHI MINH

Can cit Quyét dinh 56 389/TT, g ngay 26 thang 7 nam 1993 cua Thu twong Chinh
phii vé viée thanh Idp Dai hoc M6 Bén cong Thanh phé Hé Chi Minh;

Can cu Quyét dinh 561 46/2006/0D-TTg ngay 22 thang 6 nam 2006 cua Thu tuéng
Chinh phii vé viée chuyen sang logi hinh tricong dai hoc c¢dng ldp vdi tén goi la Trudng
Dai hoc Mé Thanh phé Hé Chi Minh;

Can cir Ludt gido duc dai hoc ndm 2012 va Ludt sira doi, bo sung mot 56 diéu cuia
Luat Giao duc dai hoc ndm 2018;
Can cir Nghi dinh 99/201 9/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cua Thi tung

Chinh phii vé viéc quy dinh chi tiét va hedng dan thi hanh mét s6 diéu cia Ludt sira doi,
b6 sung mét sé diéu cia Lugt Gido duc dai hoc;

Can cir yéu cdu t6 chirc hé théng dam bdo chat lugng bén trong va trién khai cong

tdc dam bao chat lwong ciia Truong;

Theo dé nghi ciia Truong phong Dam bdo chdt lwong tai To trinh s6 02/TTr-PBCL
ngay 07 thdng 01 ndm 2022 vé vigc phé duyét Quy dinh vé nhiém vu ciia Bé phéan dam
bdo chat luong tai cde don vi va céng tdc phéi hgp trong hoat dong dam bdo chat lwong
cua Truong Pai hoc M Thanh phé Ho Chi Minh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém Quyét dinh nay la Quy dinh vé nhiém vu ctia Bo phin dam
bao chit lugng tai cac don vi va cong tac phdi hop trong hoat dong dam bao chit lwrong
cua Trudmg Pai hge M& Thanh phd Hb Chi Minh.

Pidu 2. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. Truéng phong Pam bao chit luong, Truong Phong Hanh chinh — Quan tri,
cac don vi va ca nhan thude Truong Pai hoc Mé Thanh phé HS Chi Minh chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./ P

Nai nhgn:

- Nhur diéu 3:

- Hiéu trudng (dé bdo céo);

- Cac Phé Hiéu truémg (dé chi dao thuc hién):
- Luu: VT, PBCL (57




BQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC MO DPoc lip - Tu do - Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH

QUY DINH
V& nhiém vu ciia B§ phan dam bao chéit lwgng tai cic don vi
va cong tic phdi hop trong hoat dong dam bio chit lwgng
ctia Truwong Dai hoc Mo Thanh phé H3 Chi Minh
(Ban h/an#'kem ilzea Quye! dinh s6 42/0P-PHM ngay 07 thang 01 nam 2022
/ “cua Hiéu t rzg Trieong Pai hoc Mo Thanh pho Hé Chi Minh)
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Pidu 1. Pham vi va d6i twgng ap dung

1. Vin ban ndy quy dinh vé nhiém vu ciia B phin dam bao chét lugng tai cac don vi
va cong tic phdi hop trong hoat déng dam bao chét luong ctia Truong Pai hoc Md Thanh phé
H6 Chi Minh (sau diy goi 1 Trudng).

2. B6 phédn dam bao chét luong tai cac don vi thudce Trudong bao gém cac nhan su dugc
phén céng thuc hién cong tic dam bao chit lugng tai don vi theo quyét dinh ctia Hiéu truéng,

3. Van ban nay 4p dung dbi vién chirc, ngudi lao dong clia céc don vj thuge Trudng

tham gia cong tic dam bao chat lugng.

Pidu 2. Nhiém vu ciia B3 phin dam bio chét lwgng tai cic don vi

Nhiém vu ciia B phan dam bao chét lugng tai cac don vi thude Truomg thue hién cong
tac dam bao chat lugng bao gf")rn:

1. Phéi hop véi Phong Pam béo chét lugng trién khai cac hoat dong dam béo chat
lugng cta don vi va Trudmg.

2. Phé bién va phdi hop trién khai cac vin ban, quy dinh va huéng dan thyc hi¢n cdng
tdc ddm bao chit luong cta Trudng cho vién chirc cua don vi va céc bén lién quan.

3. X4y dung va td chic thuc hién ké hoach dam bao cht lugng cdp don vi dé thuc
hién ¢6ng tdc dam bao chit lrong cua Trudng theo chic ning, nhiém vu duge phan cong.

4. T chitc co s& dit lidu thong tin minh chimg; thuc hién thu thép, cip nhat va cung
cAp thong tin minh chimg do don vi phu trach phuc vu cong tic kiém dinh chét luong chuong
trinh dao tao, co s¢ gido duc cua Truong.

6. Phéi hop thuc hién cong tac khéo sat thu thip y kién céc bén lién quan trong cong

S

tac dam bao chat luong va céc hoat dong khéc cua Trudmg.
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7. Tham gia thuc hién céng tac tr ddnh gia chét luong va céng tic danh gié ngoai chat
lugng co s& gido duc, chuong trinh dao tao theo phdn cong.

9. B6 tri nhan sy cia don vi tham gia cac khoa tap huan boi dudng nghiép vu chuyén
moén trong cdng tic dam bao chét lugng cua Trudng.

10. Théng ké va bdo céo két qua thuc hién cong tic ddm bao chét luong cia don vi
theo quy dinh.

11. Phéi hop thuc hién céc cong viéc khic trong cong tic dam bao chét lugng theo
phén cong cia Ban Gidm hi€u.

Piéu 3. Nguyén tic phéi hop trong hoat dgng dam bao chat lwong

1. Céng tic phdi hop dua trén nguyén tic kip thoi, tudn thu dang quy dinh, quy trinh
va thit tuc ctia Truong va phap ludt trong qua trinh phéi hgp thyc hién cong viée.

2. Can c1 vao chirc nang, nhiém vu cta cac don vi va phan céng céng viéc ciia Ban
Gidm hiéu dé thuc hién cdng téc phdi hop dam béo tinh khach quan va khéng 1am anh huéng
dén hoat dong chuyén mén cua cac don vi co6 lién quan.

3. Viée xur ly cac cong vige lién quan dén chirc nang, nhiém vu cua cac don vi phai
duge thue hién theo nguyén tic: c¢ong viée thude pham vi chirc ning, nhiém vu, quyén han
cua don vi nao thi don vj dé chu tri xir ly; cadc don vi khac trong pham vi chiric nang, nhiém
vu, quyén han cd trach nhiém phéi hop thuc hién theo ké hoach thuc hién cong viéc duge phé
duyét va phan cong ciia Ban Giam hiéu.

4. Cong tac phéi hop gitra cac don vi trong qua trinh thue hién cong viéc phai bao dam
dan chu, minh bach; bao dam yéu ciu chuyén mén, chit lugng va hidu qua cong viéce; giai
quyét cdng viéc theo pham vi trach nhiém, dting thim quyén theo phéap ludt va quy dinh cta
Truomg.

5. Bao dam ky luat, thori han va hop tac trong céng tic phdi hop gitra cac don vi trong
qua trinh thuc hién cdng viéc; dé cao trach nhiém c4 nhin cia linh dao don vi va cén b, vién

chirc, ngudi lao dong tham gia phé-i hop.

Piéu 4. Noi dung phoi hgp trong hoat djng dam bao chat lwgng

1. Phdi hop trong cong téc tham muru, d& xuit véi Ban Gidm hiéu trong qué trinh xay
dung va trién khai chién lugc dam bao chit luong, chinh sach chat lugng va hé théng dam
bao chat luong bén trong ctia Truomg.

2. Phéi hop xay dung va td chitc thuc hién ké hoach cong tac dam bao chat lugng va
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cac hoat dong dam bao chit lugng khac cua Trudng.
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3. Phdi hop thuc hién céng tac tw dénh gid va danh gia ngoai chat lugng chuong trinh
dao tao, co s¢ gidao duc ctia Truomg.

4. Phéi hop ra soat, cip nhat va bd sung céc vin ban, quy dinh, quy trinh va thu tuc
trong hoat déng dam bao chit lwvong cta Trudng.

5. Phdi hop trong cong tac khao sat thu thip ¥ kién cic bén lién quan trong cong tc
dam bao chat luong va cac hoat dong khac cua Trudng.

6. Phdi hop thu thép, cung c:’.;lp thong tin minh ching va cdp nhat co s¢ dir liéu trong
hoat déng dam bao chét lwong cia Trudmg.

7. Phéi hop trién khai thuc hién cac hoat ddng dam béo chét lugng khac theo phin

cOng cua Ban Giam hiéu.

Chuong II
NHUNG QUY PINH CU THE

Piéu 5. Trach nhiém cia don vi chi tri

1. Chu tri phéi hgp vai cac don vi lién quan lua chon phuong thirc phéi hop, giai phap

B
xu ly cong viée va xdy dung ke hoach thuc hién cong viéc trinh Ban Gidm hiéu phé duyét.
2. Phéi hgp véi cac don vi lién quan t6 chire thue hién cong viée va tdng hop bao cao e
két qua thue hién céng viée theo ké hoach. ' o oy
(oR ¢

3. Yéu cdu cac don vi phdi hop bé tri nhén su, cung cép thong tin dit liéu va cdc ngudn
lyc khac theo phan cong dé thuc hién cong viéc theo ké hoach . 1'»-1‘,-_'__
4. Theo déi, giam sat va bao cdo két qua, tién do thuc hién cong viéc ctia don vi va céc
don vi lién quan theo ké hoach duoc phé duyét.
5. Tong hop ho so céng viée lién quan va bao céo két qua thuc hién céng viée cho Ban
Giam hiéu, thong bao cho cac don vi lién quan khi két thtc thuc hién.
Piéu 6. Trach nhiém cia don vi phoi hop
1. Phéi hop véi don vi chu tri lua chon phuong thite phdi hop, giai phap xir Iy cong
viée va xay dung ké hoach thuc hién cOng vig¢c trinh Ban Giam hi¢u ph€ duyét.
2. T4 chite thue hién va béo cdo két qua thuc hién cdng viéc ctia don vi theo ké hoach
cOng viéc va phan cong cua don vi chu.
3. B6 tri nhan su coa don vi, cung cé'ip thoéng tin dir liéu va cac nguén luc khac theo
phin céng dé phoi hop véi cac don vi lién quan thue hién céng viée theo ké hoach.

4. Tong hop, luu trit ho so cdng viée lién quan va bao cdo ket qua thuc hién cong viec

. . a ) = 5w ps N diad
cua don vi theo phan céng cta don vi chu tri. ‘Jv
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Diéu 7. Trich nhiém cia linh dao phu trach cong tic dam bao chit lwgng tai cic
don vi

1. Truémg don vi/Phu trach don vi chiu trdch nhiém t6 chitc thuc hién cong tic dam
bao chat luong cua don vi theo chirc niing, nhiém vy va phéi hop véi cac don vi lién quan
thuc hién cac hoat dong dam bao chét luong ctia Trudmg theo phén cong.

Trudmg hop phéan cong cho Phé trudng don vi phu trich cong tic ddm bao chit lwong,
Truéng don vi/Phy trach don vi ¢é trich nhiém xem xét, quyét dinh va gidm sat thuc hién
cong tac dam bao chét lugng cua don vi theo dé xuét, Ké hoach thuc hién cong viéc cia Pho
truéng don vi duge phan cong.

2. Chu tri xay dung va td chirc thuc hién ké hoach dam bao chit lwong ctia don vi hing

3. Chu tri t& chire thu thap, cung cp thong tin minh chimg va cp nhét co s dir lidu
lién quan trong hoat déng dam bao chét lugng cua don vi.

4. Chu tri phin cong cho nhan su tham gia phéi hop thuc hién cong tac dam bao chit
lugng ctia dom vi, cung cap thong tin dit liéu va bd tri cac ngudn Iue khac cia don vi trong
qua trinh phéi hop thuc hién cdng viée véi cac don vi lién quan trong cdng tac dam béo chit
lugng.

5. Chu tri theo dai, gidm sat va bdo c4o két qua thuc hién céng tic dam bao chit luong
cua don vi theo chirc nang, nhiém vu va phan cong ctua Ban Gidm hiéu.

6. Tham gia céc budi hop trao ddi, trién khai va xir Iy cong viéc trong cong tac dam
bao chit lugng ciia Trudng.

7. Tham gia cac khéa tip hudn bdi dudng nghiép vu chuyén mén trong céng tic dam

béo chit lugng gido duc theo phin cong.

Piéu 8. Trich nhiém ciia nhan sy thwe hién cong tic dam bao chat lrgng tai cac
don vj
1. Tham muu va phéi hgp véi lanh dao phu trach cong tac dam bao chit lugng td chire
thue hién cong tac dam bao chét lugng bén trong cta don vi.
2. Truc tiép thue hién céc nhiém vu sau:
- Phé bién céc vin ban, quy dinh va huéng din thuc hién cong tic dam bao chit
luong tai don vi.
- Theo dai va téng hop bdo céo két qua thuc hién k& hoach céng tic dam bao chit

lugng ciia don vi. NS
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- D4u méi thu thap, cung cép thong tin minh chig va cép nhit co s¢ dit liéu lién
quan trong hoat dong dim bao chét lwong ciia don vi.

- Tham gia thuc hién céng tac tu danh gia chét luong va céng téc danh gia ngoai
chit luong co s& gido dyc, chuong trinh dao tao theo phin cong cta lanh dao don vi.

- Tham gia thyc hi¢n cong téc khao sét thu thip ¥ kién cac bén lién quan trong cong
tac dam bao chét lugng va cac hoat dong khac ctia don vi.

- Tham gia c4c khéa tép huin boi dudng nghiép vu chuyén mén trong cong tac dam
bao chét hrong theo phan cong.

3. Thuc hién cac nhiém vu dim béo chét luong khéc theo phén cong cua lanh dao don

vi va yéu cau cua Phong Pam bao chat lugng.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 9. Piéu khoan thi hanh
I. Quy dinh nay c6 hiéu luc tir ngdy ky ban hanh va phé bién dén toan thé cic don vi
thudc Trudng, vién chire, ngudi lao dong va cac bén c6 lién quan dé phéi hop thuc hién.
2. Phong Dam béo chét lugng ¢6 trach nhiém phéi hop véi cac don vi lién quan dinh
k¥ 2 nédm/ln ra soat, diéu chinh va bd sung quy dinh vé nhiém vu cia Bo phan dam bao chat S

lwong tai céc don vi va cong tac phbi hop trong hoat dong dam bao chat hrong cua Truong. \-1'\

- -‘!

3. Trong qua trinh trién khai néu c6 véan dé phét sinh, cin diéu chinh, b sung cho phu J Ol

hop v6i tinh hinh thue té, cac bén ¢6 lién quan can phan hdi bing van ban vé Phong Pam bao /

v ;

chét lugng dé tong hop, bio céo va tham muu cho Hiéu truéng xem xét quyét dinh./. M ,-"




TRUONG PATHOC MO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc lap - Tw do - Hanh phiic
PHONG PAM BAO CHAT LUQNG

Sé: 163/CV-DBCL Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 25 thang 11 nam 2021
Vv Gop v QP vé nhiém vy cla
B¢ phan DBCL tai c4c don vi va
cong tac phdi hop trong hoat dong
dam bao chit Iwong

Kinh gtri :- Lanh dao cac don vi.

- Can cir yéu ciu hoan thién cong tic dam bao chét lrgng bén trong ciia Truong.
- Can cir yéu cau minh chimg phuc vu cho cdng tac kiém dinh chét lugng CSGD,

CTPT

Thyc hién cong tic ra soat va cai tién hé thong dam bao chit lwong bén trong
ctia Trudmg, Phong Dam bao chat luong di xay dung du thao Quy dinh vé& nhiém vu
clia B phin dam bao chét luong tai céc don vi va céng téc phéi hop trong hoat dong
dam bao chit luong cila Trudng.

Dé nghij céc don vi trong Trudng nghién ciru va gép y cho Dy thao vé nhiém vu
ctia B phin dam bao chét lugng tai cic don vi va cong tic phdi hop trong hoat déng
dam béo chét lugng cia Truong (dinh kém).

Trén co s& gop v cua cac don vi, Phong Dam bao chit lugng s& didu chinh, bd
sung va trinh Ban gidm hiéu phé duyét va ban hanh.

- Thei gian thuc hién : 29/11/2021 - 08/12/2021
- Nhén sy tiép nhén : TrAn Minh Tuidn (ban cimg va file vé email :
tuan.tm(@ou.edu.vn).

Tran trong./.

TRUONG PHONG
Noi nhin:
-Nhur trén;
..Luu W_ /E—r—'

V. —

Nguyén Thanh Nhan
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